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1. Bases de Presentacion

El presente Estado de Informacion No Financiera del Grupo “KROSAKI AMR REFRACTARIOS, S.A.U.” en adelante,
“Grupo Krosaki AMR” y sociedades dependientes a la fecha de emision del presente informe (ella misma como
dominante, Krosaki AMR, Refractaria S.A.U, en adelante Refractaria, Refractaria Technologies S.L.U., en adelante
Refratech y Krosaki Middle East-Africa Ltd., en adelante KMEA) es formulado por el Consejo de Administracién de
la Compafiia en cumplimiento de la Ley 11/2018, de 28 de diciembre de 2018 (en adelante, la “Ley de Informacién
No Financiera”), por la que se madifica el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital
aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de
Cuentas, en materia de informacion no financiera y diversidad.

El presente Estado de Informacién No Financiera (en adelante, “EINF”) detalla los principales aspectos del modelo
de negocio y riesgos a corto, medio y largo plazo del grupo, asi como informacién relativa a cuestiones
medioambientales, sociales, relativas al personal, la lucha contra la corrupcion y el soborno y relativas a los
derechos humanos concerniente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2024, basandose en el marco
internacional de reporte Global Reporting Initiative — GRI-, siendo este un marco de reporte recomendado por la
misma Ley de Informacién No Financiera, y adaptando sus contenidos a la realidad del modelo de negocio y
actividad de la Sociedad.

En el apartado “ANEXO: indice de Contenidos segtin Requerimientos de la Ley 11/2018 en materia de Informacién
No Financiera y Diversidad y segtin GRI” se realiza la conciliacidn entre los requerimientos informativos de la Ley
11/2018 y la informacién reportada por “Nombre de la compafiia “en el presente EINF.

Asimismo, se informa de que el presente EINF forma parte del Informe de Gestion Consolidado del Grupo,
presentandose como un documento separado.

Alcance del Informe
El alcance del presente informe cubre las siguientes sociedades:

e KROSAKI AMR REFRACTARIOS, S.A.U.

o Direccién y domicilio social: Poligono Ibaiondo 31, 20120 Hernani-Gipuzkoa-Espafia
e REFRACTARIA S.A.U.

o Direcciéon y domicilio social: Buenavista 13, 33187 Siero-Asturias-Espafia
e REFRACTARIA TECHNOLOGIES, S.L.U.

o Direccién y domicilio social: Buenavista 13, 33187 Siero-Asturias-Espafia

No esta dentro de este alcance Krosaki Middle East and Africa Ltd:

o Esta empresa forma parte del grupo desde junio 2025. Este afio ha sido de adaptacion y
establecimiento de planes estratégicos, si bien los resultados no son en 2025
significativos, y, por tanto, por materialidad, queda fuera este afio del presente informe.

o Esta empresa esta ubicada en la siguiente direccion:

o 24 Strasikratous, 1065 Nicosia, Chipre
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2. Sobre la compaiia

Krosaki AMR se constituye en 1906 en Hernani (Gipuzkoa), teniendo como actividad principal la fabricacién y
comercializacién de ladrillos y otros productos refractarios, en el que aprovecha el impulso industrial promovido por
la actividad sidertrgica en el Pais Vasco. Esta actividad origind una creciente demanda de ladrillo refractario
imprescindible en cualquier proceso a alta temperatura, como el proceso de fabricacién del acero.

En el afio 1966 la empresa cambia su nombre a Aristegui Material Refractario. A partir de ese afio, AMR amplfa su
capacidad productiva y se enfoca también a otros sectores como el cemento, la cal y el cobre. La era de los Aristegui
termina en 1989 cuando la empresa fue adquirida por dos importantes compafifas multinacionales japonesas
(Krosaki Refractories y Mitsui & Co. Ltd). En este momento la empresa toma el nombre AMR Refractarios S.A. En
2004 Krosaki Harima adquiere el 100% de AMR Refractarios S.A. Actualmente la compafiia se denomina Krosaki AMR
Refractarios, S.A.

Actualmente, Krosaki AMR se dedica a la fabricacion y venta de productos refractarios especializada en el mercado
nacional e internacional. Los productos estan dirigidos principalmente para las industrias del acero, cemento, cobre
y ferroaleaciones, materiales que pueden ser tanto cocidos como no.

Refractaria es una compaiifa fundada en el afio 1948, que basa su actividad en la fabricacién de materiales
refractarios.

La empresa comienza su actividad a la sombra de la expansidn de los sectores siderurgicos y del carbén produciendo
refractarios para la industria del acero en los sistemas de colada por placa, cucharas y demas instalaciones
metaldrgicas.

Posteriormente, con la incorporacién de la colada continua, Refractaria expande su actividad a nuevos productos
fabricados por via seca y semiseca. Esta ampliacion hace que la empresa entre en nuevos sectores como el aluminio,
el cemento, el vidrio, la cerdmica, la cal, el papel, petroquimica, etc. La sustitucion progresiva de los productos
conformados por los no conformados lleva a la empresa a simultanear estas nuevas producciones junto con las
tradicionales.

En noviembre de 2018, Krosaki AMR adquirié el 100% del accionariado de Refractaria, pasando asi a formar parte
del Grupo Krosaki.

Refratech fue constituida en Siero (Asturias) el 19 de enero de 2012, siendo su objeto social, la ingenieria,
construccién y montaje de materiales refractarios, siendo éste la actividad principal. La Compafifa adquirié la
condicién de unipersonalidad con fecha 2 de julio de 2021, al haber pasado a ser su accionista Unico la mercantil
Refractaria, S.A. (Sociedad Unipersonal) que, en el afio 1948, basa su actividad en la fabricacién de materiales
refractarios.

KMEA fue fundada el 23 de febrero de 2024, siendo su actividad principal la de agencia comercial y comisionista en
acuerdos especificos y en las importaciones-exportaciones comerciales de cemento y ladrillos refractarios. Fruto de
su area de actuacion, la incorporacion de esta empresa al grupo se basa en la estrategia de expansion geografica de
las ventas de los materiales del grupo.
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2.1. Perfil de la Compaiiia

Estructura legal a cierre del ejercicio 2025:

Group structure (tree diagram)

Nippon Steel
Corporation

46% shares

Krosaki Harimé
Corporation

Krosakiharima
Europe B.\V.

100%s shares
Krosaki Amr

Refractarios,
S.A.U.

100% shares | 70,02% shares

Krosaki Middle

[KRrosAki

Krosaki AMR forma parte del Grupo japonés Krosaki Harima Group y la totalidad de sus acciones de forma indirecta
estan en propiedad de Krosaki Harima, entidad dominante del Grupo Krosaki hasta 2018, afio en el que Nippon Steel
Corporation adquiere el control sobre esta ultima. Nippon Steel Corporation nacié en el afio 2012 con la fusién de
las compafifas japonesas Nippon Steel y Sumitono Metal. Actualmente, es uno de los mayores productores de acero
del mundo y en los tltimos afios, ha optado por desarrollar su negocio a través de la diversificacion de sus productos.
Asi, el Grupo Krosaki ha pasado a formar un subgrupo dentro del Grupo Nippon Steel. Krosaki Harima sigue siendo
la encargada de establecer las directrices que guian el negocio de las entidades de dicho subgrupo.

Ademds, como se ha mencionado anteriormente, en noviembre de 2018 Krosaki AMR adquirié la compafiia
productora de refractarios Refractaria, S.A. (“Refractaria”), localizada en Siero, Asturias, de la cual Krosaki AMR
posee el 100% de su accionariado. A su vez Refractaria adquiere en julio 2021 la condicién de socio Unico de
Refratech.; y la Gltima incorporacién es la de KMEA, en junio de 2025.
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La sociedad dominante final del Grupo, Nippon Steel Corporation, ha adquirido en marzo 2026 la totalidad de las
acciones

2.2. Modelo de negocio y estrategia

Durante el ejercicio 2025, Krosaki AMR ha mantenido el foco en la comercializacién de materiales refractarios
innovadores y de elevado nivel tecnoldgico. Esta estrategia, desarrollada a lo largo de los Ultimos afios, ha permitido
a la empresa afianzar sus buenos resultados, logrando resultados entre los mejores de su larga historia.

La excelente imagen de marca de Krosaki AMR en el mercado se ha visto reforzada por la continua innovacién en
sus productos refractarios, tanto cocidos como no cocidos. Esto ha consolidado su posicién como lider en el sector,
siendo reconocido por su calidad y fiabilidad.

Con adquisiciones estratégicas como la de Refractaria en noviembre de 2018, ampliando la cartera de materiales
refractarios fabricados y comercializados, y la integracion de Refratech, dando la posibilidad de realizar los montajes
en las instalaciones de sus clientes, Krosaki AMR ha creado sinergias que han mejorado su capacidad productiva y
oferta global. Estas acciones han permitido a la empresa expandir su presencia internacional y diversificar su cartera
de clientes. En esta linea estratégica se basa la adquisicion del KMEA, con la idea de seguir aumentando y
diversificando la presencia de nuestra empresa en el mercado

Mirando hacia el futuro, Krosaki AMR se enfoca en desarrollar productos y procesos sostenibles, minimizando el
impacto ambiental. Ademads, la empresa busca incorporar tecnologias avanzadas y automatizacion en su cadena de
produccién para mejorar la eficiencia y reducir costes.

El Grupo Krosaki AMR estd comprometido con jugar un papel fundamental en el desarrollo industrial global y
contribuir al progreso de la sociedad mediante la provision de productos y tecnologias de alto valor para la industria
cerdmica a nivel mundial, todo ello facilitado por una innovacién continua. Su objetivo es proporcionar el maximo
valor a sus clientes en todo el mundo, consolidando su posicion como lider en el sector.

Para alcanzar este objetivo, el grupo cuenta con empleados dedicados y con pensamiento independiente,
fomentando un entorno de trabajo donde la tecnologia se lleva a cabo promoviendo una cultura corporativa que
anima la individualidad y a una gestién que estimula el espiritu de desaffo.

Ademads, KROSAKI AMR aspira a ser una empresa de confianza al ofrecer la mejor calidad y los productos mas fiables
a sus clientes. Se esfuerza por aumentar las ganancias de los accionistas mediante la realizacién de actividades que
incrementen el valor corporativo. Busca la coexistencia y prosperidad mediante estrategias compartidas con sus
empresas asociadas. Respeta la humanidad de cada empleado y proporciona oportunidades para el crecimiento
personal y la autorrealizacién. Cumple con la ley como ciudadano corporativo responsable y enfrenta el desafio de
abordar los problemas ambientales de la Tierra.

2.3. Politicas Corporativas
Las politicas aplicadas por el Grupo Krosaki AMR se explican a lo largo de los distintos apartados del documento.

Los resultados de las Politicas son analizados en cada uno de los puntos que compone este documento. Los métodos
de célculo y asunciones realizadas para el calculo de los indicadores no financieros son reflejados en cada uno de los
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diferentes puntos donde se muestran. El Grupo ha tomado como referencia los estdndares de reporting “Global
Reporting Initiative”, tratando de adaptarlos a la realidad de su modelo de negocio y actividad.

2.4. Riesgos de la Compaiiia

Grupo Krosaki AMR, identifica y evallia los riesgos derivados de sus operaciones mediante un enfoque integral que
abarca sus relaciones comerciales y los productos y servicios que ofrece en el mercado. La compafifa se centra en
la innovacidn tecnoldgica, la calidad del producto y la sostenibilidad ambiental. A corto plazo, los riesgos incluyen
fluctuaciones en la demanda del mercado y riesgos derivados de la competencia global. A medio plazo, se enfoca
en la adaptacidn a nuevas normativas ambientales y tecnoldgicas. A largo plazo, la empresa gestiona riesgos
relacionados con la sostenibilidad y la responsabilidad social, asegurando el cumplimiento de los aspectos
medioambientales, sociales y laborales relevantes segtn la ley.

La gestidn de estos riesgos se realiza a través de la diversificacion de su cartera de productos, la expansion
internacional con la bdsqueda continua de nuevas areas geograficas y la implementacién de practicas sostenibles.
Ademas, Grupo Krosaki AMR cuenta con un sistema de gestion ambiental conforme a la norma ISO 14001, que se
quiere reforzar con la certificacion en la norma 50001, y un plan de prevencidn de riesgos laborales que incluird en
el futuro préximo la certificacion ISO 45001. Los aspectos medioambientales, sociales y laborales relevantes para la
compaiiia incluyen la minimizacién del impacto ambiental de sus procesos, la seguridad laboral y |a igualdad de
oportunidades, reflejados en sus politicas de gestién y cddigos éticos de cada una de las filiales que componen el
grupo. Grupo Krosaki AMR se compromete a minimizar su impacto ambiental y a garantizar un entorno laboral
seguro y equitativo.

Es importante destacar que Krosaki AMR dispone de un mapa de riesgos penales o de cumplimiento, que es
fundamental para identificar y evaluar los riesgos derivados de sus operaciones. Este mapa asegura que el Grupo
Krosaki AMR gestiona eficazmente los riesgos asociados a sus relaciones comerciales y los productos y servicios
que ofrece, garantizando el cumplimiento de las normativas legales y éticas.
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3. Medio ambiente

3.1. Informacion global y Sistema de Gestién Ambiental

Desde el Grupo Krosaki Harima se impulsa una politica y unas iniciativas de desarrollo sostenible, que se expanden
en todas las compaiiias del mismo, incluido el Grupo Krosaki Amr, que posteriormente individualiza en cada planta
de produccion segln sus propias caracteristicas. El Grupo Krosaki Harima ya desde el afio 2001 cuenta con una
Declaracién Ambiental que sentd las bases para establecer su primera Politica Ambiental como guia de accién para

su cumplimiento. Actualmente la Ultima Politica Ambiental data de diciembre del 2021 y sirve como guia para todas
sus empresas.

El Grupo Krosaki Harima, como miembro corporativo de la sociedad, reconoce que es extremadamente importante
practicar una gestién empresarial respetuosa con el medio ambiente, tanto para crecer como empresa como para
avanzar hacia la consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Ademas, con la expansion mundial de
las iniciativas para prevenir el calentamiento global en los Gltimos afios, El Grupo Krosaki Harima hizo una declaracién

clara de compromiso con la neutralidad de carbono en 2020, y hemos intensificado nuestros esfuerzos para reducir
las emisiones de CO,.

En respuesta a la Declaracion Ambiental, en abril de 2024 se determind la actual Politica Ambiental en el Grupo
Krosaki Harima resumida en los siguientes puntos:

— Al operar un negocio de soluciones integrales para materiales refractarios y ceramica, en todas las
etapas de investigacion y desarrollo de productos, disefio, adquisiciéon de materias primas, fabricacién,
servicio, uso y eliminacién de residuos por parte del cliente, trabajaremos para prevenir el
calentamiento global, ahorrar recursos, reciclar y reducir la carga ambiental, mediante la reduccién de
residuos y la prevencion de la contaminacion.

—  Estableceremos un sistema de gestién ambiental y todos los empleados trabajarédn continuamente para
reducir la carga ambiental y prevenir la contaminacidén. Ademas, en nuestras actividades,
estableceremos objetivos de mejora y trabajaremos en la mejora continua.

—  Cumpliremos con las leyes y regulaciones ambientales, asi como con los acuerdos con las partes
interesadas.

—  Nuestro objetivo sera construir una relacién entre el medio ambiente global y la sociedad humana,
contribuyendo a la creacidn de un entorno mas préspero.

—  Trabajaremos para reducir las emisiones de CO2 para contribuir a la neutralidad de carbono.

— Promoveremos actividades para la conservacion de los recursos hidricos.

Teniendo como base los principios y politicas emanadas desde el Grupo Krosaki Harima, el Grupo Krosaki AMR
desarrolla sus particularidades en base a unos sistemas de gestion certificados.

Krosaki AMR cuenta con un Sistema de Calidad certificado desde 1998, fruto de la conviccién de su Direccion de que
una gestion eficaz de la calidad es la via a seguir para la fabricacidon de productos que satisfagan las expectativas de
sus clientes y conseguir crecer en el mercado.

Krosaki AMR ha implantado también un Sistema de Gestién Ambiental (SGA) certificado segtin ISO 14001 en octubre
de 2006, con el animo de identificar y gestionar los impactos generados por la empresa de una manera eficaz,
minimizando consecuencias de la actividad en el medio ambiente. El Grupo Krosaki AMR cuenta también con una
Autorizacion Ambiental integrada que establece los requisitos medioambientales a cumplir relativos a su actividad
industrial.
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Refractaria también dispone de wuna Autorizacion Ambiental Integrada que establece los requisitos
medioambientales a cumplir relativos a su actividad industrial, asi como un Sistema de Gestién integral de calidad y
ambiental certificado, segin ISO 9001-14001:2015, que afecta a las instalaciones de fabricacion de productos
refractarios situadas en la localidad de El Berrdn, municipio de Siero, en la Comunidad Auténoma del Principado de
Asturias. Esta certificacion ISO 14001:2015 también dispone de ella Refratech.

Todo el Grupo Krosaki AMR ha desarrollado su propia politica integrada de calidad, prevencidn de riesgos laborales
y medioambiente, con la base del Grupo Krosaki Harima. El Grupo Krosaki AMR entiende que para afrontar los retos
que le impone la moderna competitividad industrial, la gestion de la calidad, la prevencién de riesgos laborales y la
gestidn ambiental deben formar parte de la actividad empresarial, de manera que calidad, seguridad laboral, respeto
por el Medio Ambiente y productividad deben ser conceptos que aparezcan como variables inseparables y
estratégicas de una gestién empresarial competitiva. En la Politica de Calidad, Prevencidn de Riesgos Laborales y
Medio Ambiente del Grupo Krosaki AMR se ha tomado como referencia las normas 1IS09001:2015, ISO 14001:2015
e [SO 45001:2018.

En el Grupo Krosaki AMR, anualmente se realizan dos auditorias ambientales, siendo una interna y otra externa,
entregandose copia del Informe de Vigilancia Ambiental con todos los controles realizados a la Administracion
competente, tanto regional como local.

En el analisis de riesgos del Sistema de Gestidn se tiene en cuenta aquellos aspectos que influyen en el medio
ambiente como la gestion de emergencias, vertidos o derrames de sustancias peligrosas, segregacion de residuos y
cumplimiento legal.

En el Procedimiento de “Aspectos Ambientales”, se establecen criterios de evaluacion, tanto de los aspectos
ambientales directos como indirectos y se lleva a cabo un seguimiento de los aspectos ambientales significativos,
bajo una perspectiva de ciclo de vida.

La gestién del Sistema Ambiental del Grupo Krosaki AMR es responsabilidad del Departamento de Sistemas de
Gestidn, tratando de implicar y concienciar a la plantilla a través de charlas de sensibilizacién. Los controles
ambientales se realizan a través de empresas autorizadas por la Administracion competente, segin establece la
Autorizacion Ambiental Integrada.

Para aquellos proveedores que, por su actividad en nuestras instalaciones, tienen una repercusién medioambiental
se les comunica nuestra Politica Medioambiental y las normas de comportamiento medioambientales que deben
seguir, las cuales deben devolverse firmadas, manifestando asi su compromiso de cumplimiento durante el
desempefio de su actividad en nuestras instalaciones.

En caso de una posible situacién de riesgo ambiental el Grupo Krosaki Amr cuenta con un analisis de riesgos
ambientales y garantia financiera mediante un seguro de responsabilidad ambiental. Adicionalmente, se realizan
simulacros para minimizar los posibles impactos de los riesgos identificados evaluando la respuesta.

Se aplica el Principio de Precaucion introducido en la Declaracién de Rio mediante el establecimiento de un “Plan de
Emergencias Medioambientales” que contemple aquellos peligros que pudieran acarrear un dafio grave para el
medio ambiente.

Por tanto, el Grupo Krosaki AMR cuenta con diferentes recursos destinados a la gestién del medio ambiente, tales
como, un seguro de responsabilidad ambiental, un organigrama de responsabilidades ambientales compuesto por
el Presidente, el Responsable Ambiental y el resto de los empleados. Ademas de procedimientos de diligencia debida
para la identificacidn, evaluacién, prevencién y atenuaciéon de riesgos e impactos significativos de aspectos
ambientales, durante el ciclo de vida o ante posibles situaciones de emergencia.
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En cuanto a los impactos ambientales es preciso mencionar que son las dos plantas industriales de fabricacién del
Krosaki AMR vy Refractaria las que centran los andlisis de riesgos y los que pueden ocasionar el mayor impacto
ambiental ya que Refractech es una empresa de servicios de montaje y reparacion de los materiales refractarios, sin
consumos de materias primas, ni gas natural, al igual que KMEA

3.2. Contaminacion atmosférica, ruido y contaminacion luminica

Dentro del Grupo Krosaki AMR, las dos plantas de fabricacion, Krosaki AMR y Refractaria, disponen por sus
caracteristicas, de Autorizacion Ambiental Integrada, en adelante AAIl. En esta AAl se establecen los valores limite
de emisiones segun las instalaciones, como hornos tlnel, circuitos de molienda, secaderos, focos de emisiones de
estas instalaciones, etc...

En funcidon del “Plan de Andlisis de Emisiones”, mediante mediciones anuales, bienales, trienales, etc...., segun
corresponda establecido en la AAI, tanto Krosaki AMR, como Refractaria, realizan a través de un laboratorio
acreditado por La Entidad Nacional de Acreditacion (ENAC) los analisis de emisiones. Estos resultados son
informados en el Plan de Vigilancia Ambiental anualmente a las Autoridades competentes de la Administracion del
Gobierno Vasco por parte de Krosaki AMR, y a la Administracién del Principado de Asturias por Refractaria.

Respecto a los controles realizados sobre los focos de emisién en el afio 2025, al igual que en 2024, los resultados
de analisis son conformes, al estar los pardmetros por debajo de los valores limites establecidos en la Autorizacion
Ambiental Integrada.

Por su parte, Refractaria para cumplir con el objetivo de prevenir y reducir las emisiones de carbono asociadas a los
procesos productivos relacionados con la producciéon de materiales refractarios, apuesta por la introduccién de
materia primas en sus formulaciones, teniendo en cuenta la huella de carbono de las materias primas de los
diferentes proveedores. Entre otras medidas, durante el afio 2024 se inici6 la instalacién de un horno intermitente
con el fin de optimizar el proceso de coccién de materiales y la consiguiente reduccién de emisiones.

Asi mismo, tanto Krosaki AMR como Refractaria estan registradas en el Registro Europeo de Emisiones y Fuentes
Contaminantes (E-PRTR) y con periodicidad anual se registra el inventario de emisiones de gases establecidos por la
legislacion. Para ello se utilizan las herramientas informaticas habilitadas al efecto

Respecto a la contaminacion acustica tanto en Krosaki AMR como en Refractaria se efecttian controles acusticos
ambientales seglin lo establecido en la Autorizacion Ambiental Integrada, para verificar el cumplimiento de los
limites establecidos siendo los resultados conformes a la legislacién vigente. La periodicidad del control es cada tres
afios, y se recogen los resultados en el Plan de Vigilancia Ambiental.

Actualmente no existe legislacion que exija un control o unos umbrales en los que Krosaki AMR y Refractaria se vean
afectadas.

3.3. Economia circular y Prevencion y Gestion de residuos

En el Grupo Krosaki AMR, tanto Krosaki AMR como Refractaria, en su condicion de instalacion gestora de residuos
no peligrosos, apuesta por una economfa circular mediante el reciclado de revestimientos refractarios de sus
clientes, una vez finalizada su vida Util, para su introduccién en la cadena productiva como materia prima.

Esta gestion de residuos tiene un impacto cada vez mayor sobre el Grupo Krosaki AMR, derivado del control de la
Administracion en la gestién de residuos, asi como de los costes de gestion de los mismos y de la utilizacién de
residuos de materiales refractarios como materia prima. Por ello, la minimizacién de residuos se considera en el
Grupo Krosaki AMR una estrategia de sostenibilidad.
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Los residuos generados de manera agregada para ambas compafiias se reflejan en la siguiente tabla, segmentados
entre residuos peligrosos y no peligrosos:

Refractaria Krosaki AMR Refratech TOTAL
2025 2025 2025
Residuos Peligrosos (t) 27,65 38,45 N/Al 66,10
Residuos No Peligrosos (t) 924,87 1008 N/A1 1.932,87
TOTAL 952,52 1.046,45 N/A1 1998,97
Refractaria Krosaki AMR Refratech TOTAL
2024 2024 2024
Residuos Peligrosos (t) 44,11 35,57 N/A! 79,68
Residuos No Peligrosos (t) 687,76 785,85 N/A1 1.473,61
TOTAL 731,87 821,42 N/A: 1.553,29

En Krosaki AMR la produccién de residuos peligrosos tiene su origen, como principal actividad de procedencia, de
las actividades de mantenimiento y reparacién de la maquinaria utilizada en el proceso productivo de los
materiales refractarios, mientras que la procedencia de los residuos no peligros son del proceso de limpiezas de
depuradora e instalaciones de planta, rechazos de produccion no reciclables y embalajes no reutilizables,
procedentes de embalado de materias primas y otros insumos. En Refractaria la produccion de residuos peligrosos
tiene su origen, como principal actividad de procedencia, de las actividades de mantenimiento y reparacion de los
equipos utilizados en el proceso productivo de los materiales refractarios, mientras que la procedencia de los
residuos no peligrosos es del proceso de limpieza de tolvas y conducciones, rechazos de produccién no reciclables
y embalajes no reutilizables por Refractaria procedentes de embalado de materias primas y otros insumos.

Tanto Krosaki Amr como Refractaria disponen de un Plan de Minimizacién de Residuos, con el objetivo de
fomentar el reciclaje y la economia circular mediante la reutilizacién:

Las principales medidas del Plan de Minimizacidn de Residuos de Grupo Krosaki AMR son las siguientes:

e Reutilizacién en la cadena productiva de los productos en verde, productos defectuosos cocidos e
impalpable de captacion.

e Reutilizacién de la arena de vagonetas durante la coccidn en introduccién de la misma en la cadena
productiva.

e Adquisicion de materias primas en “big bags” retornables a suministrador, en aquellos casos que sea
posible.

e Reutilizacién de embalajes de madera en buen estado para el envio de productos de acabados.

e Adquisicién de aceite en bidones de pldstico retornables a suministrador.

1 Dado que Refratech lleva a cabo su actividad profesional en instalaciones ajenas, los residuos son generados por el cliente.
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e Adquisicién de &cido fosférico y monofosfato de aluminio en envases retornables a suministrador.
e  Sustitucién de gran parte de tubos fluorescentes por luminarias tipo LED.
e Reduccién de RP, eliminando sepiolita y recuperando trapos y mantas

Gracias al Plan de Minimizacién de Residuos y al Plan Empresarial de Prevencién de Residuos de Envases y
Embalajes, cabe sefialar que el 20% (16% en 2024) de los residuos producidos por Krosaki AMR se destinan a un
proceso de valorizacion, siendo el 80% (83,64% en 2024) eliminados.

Por su parte en Refractaria el 53% (49% en 2024) de los residuos se destinan a un proceso de valorizacién, siendo
el 47% (51% en 2024) eliminados

% RESIDUOS POR TRATAMIENDO DE DESTINO
GRUPO KROSAKI AMR 2025

OWALORIZACION  OELIMINACION

3.4. Uso sostenible de los recursos

Consumo de agua

En Krosaki AMR y en Refractaria el abastecimiento de agua utilizado en sus instalaciones procede del suministro
municipal de agua potable. Este consumo de agua se utiliza para los siguientes fines:

1. Sanitario: Duchas y aseos

2. Productivo: Para humedecer las pastas de refractarios para poder conformar las prensas hidraulicas.
3. Refrigeracidn: Equipos refrigerados por agua, en circuito cerrado.
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A continuacion, se incluye el consumo de agua del Grupo Krosaki AMR en 2025 y su comparacion con 2024:

Refractaria Krosaki AMR Refratech TOTAL
2025 2025 2025
Consumo de agua (m3) 1.788 8.176 N/A? 9.964
Refractaria Krosaki AMR Refratech TOTAL
2024 2024 2024
Consumo de agua (m3) 1.911 12.539 N/A3 14.450

Refractaria, dispone de autorizacin para el vertido de aguas residuales al dominio publico hidrdulico del sistema
fluvial Rio Nora/Naldn. Las aguas residuales, procedentes de los aseos, son tratadas, previamente al vertido, a través
de una Estacion Depuradora de Aguas Residuales (EDAR) mediante un proceso de oxidacién bioldgica y vertido a
través de zanja filtrante. Esta EDAR se encuentra en las instalaciones de Refractaria.

Krosaki AMR dispone de autorizacién para el vertido de aguas residuales a la red de saneamiento de las aguas
procedentes sus instalaciones. Las aguas residuales, procedentes de los aseos, son vertidas directamente al colector
del poligono y anualmente se realiza una analitica para verificar el cumplimiento de los pardmetros establecidos en
el Reglamento de Saneamiento y Vertidos de la Mancomunidad de Aguas del Afarbe.

Finalmente, hay que indicar que las instalaciones de Krosaki AMR estdn sitas, sobre un antiguo vertedero
recuperado. Es por ello por lo que con periodicidad anual se realiza un “Plan de Vigilancia y Control Ambiental”
relativo al periodo post-clausura del sellado parcial del antiguo vertedero de la empresa Pedro Orbegozo.

En este " Plan de Vigilancia y Control Ambiental” se realiza un control de grietas y juntas de las zonas edificadas y de
las zonas urbanizadas, con el fin de corregir las posibles vias de infiltracién que puedan desarrollarse, asi como una
revision del estado del talud del antiguo vertedero de Orbegozo, ubicado junto al rio. Ademas, cada 10 afios, se
realiza una prueba de estanqueidad de la conduccién de pluviales que desembocan en el rio Urumea.

A continuacidén, se mencionan los dos controles anuales llevados a cabo, que en tanto en 2025 como en 2024 fueron
satisfactorios ya que estan dentro de los limites marcados en la AAl:

- Medicién de la calidad de aguas superficiales en los puntos de control situados aguas arriba y aguas debajo
de la zona de actuacién y de las aguas subterraneas.

- Medicién de la calidad de aguas subterrdneas en los 3 piezometros instalados durante la ejecucién de la
investigacion del emplazamiento.

Materiales

Las materias primas consumidas en los procesos productivos de Krosaki AMR y Refractaria corresponden
principalmente a dridos de origen natural y productos sintetizados o de origen industrial.

2 Dado que Refratech lleva a cabo su actividad profesional en instalaciones ajenas, el consumo de agua es asumido por el
cliente.

3 Dado que Refratech lleva a cabo su actividad profesional en instalaciones ajenas, el consumo de agua es asumido por el
cliente.
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En las siguientes tablas se muestra una relacién de las materias primas consumidas en 2025 y 2024 para cada
Compafiia:

3 Consumo (t) ‘ Consumo (t)
MATERIA PRIMA Refractaria Refractaria
\ 2025 2024 1
} Arcillas y caolines 3.050 1 3.431 ‘
| Chamotas 3.605 ‘ 5.360 ‘
| Bauxitas 4..335 | 4034 ‘
' Aliminas 7 2.678 } 3.048 ‘
| Andalucita 3.315 ‘ 3.314
| Carburo de silicio 627 ‘ 524 |
‘ Productos exfoliados 24 i 50 1
‘[ Materiales de re'cuperacién' ‘ 4.552 i 4.305 ‘
'; Cementos \ 361 “ 391 ‘
' silicato sédico S.N. | 102 | 104 |
} Lignosulfonato ‘ 287 ; 321 1
' Acido fosforico ] 151 i 164
' Aditivos | 1.753 | 1709 |
TOTAL 24.838 26.755

Consumo (t) Consumo (t) |

[

MATERIA PRIMA 1 Krosaki AMR l Krosaki AMR |
‘ ) \ 2025 l 2024

Magnesitas E 29.929 l 22.346
5 Magnesitas electro fundidas | 4.124 ‘ 4.479 ‘
| Cromitas 3.173 1 3.052 |
Grafitos 668 ‘ 756 1
| Espinelas 5.635 : 3.560 ‘
Aldminas 953 . 1087
| Aditivos 533 . 528 '
' Aglomerantes 2.059 | 1.623 w
'RCP ‘ 2.611 | 2.532
| TOTAL | 49.690 39.963

En Krosaki AMR para reducir el impacto del consumo de materias primas, se busca incrementar la cantidad de
cascote o RCP, es decir, ladrillo recuperado que ha sido utilizado y se trata para volver a utilizarlo como materia
prima.

Ademas, el consumo de materias primas de origen tras un proceso de valorizacién como residuo (materias primas
recuperadas) representa 5.25% en Krosaki AMR.

Origen materia prima T (2025) % (2025) t (2024) % (2024)
Virgen 47.079 94.75% 37.431,39 93,66 %
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Recuperacion L 2.611 5.25% 2.532,01 6,34 % —l

Por su parte, Refractaria apuesta por una economia sostenible mediante el reciclado de revestimientos refractarios
para su introduccién en la cadena productiva como materia prima, disponiendo de autorizacién como instalacién
gestora de residuos no peligrosos. En 2024 se aprobd una nueva inversién para ampliar las instalaciones de reciclaje
mediante la instalacién de una nave destinada a la gestiéon de materias primas recicladas. Ademds, En el proceso
productivo se utilizan materias primas que son el resultado de la valorizacién de residuos de productos refractarios
y el aprovechamiento de los productos defectuosos que se producen en de la cadena de produccién. Siendo un 18%
en 2025 (16% en 2024) materias primas recuperadas:

Origen materia prima T (2025) % (2025) T(2024) % (2024)
Virgen 20.286 82 22.451 84
Recuperacién 4.552 18 4.305 16

Ademads, Refractaria dispone de un “Plan Empresarial de Prevencién y Ecodisefio”, relativo a la puesta de envases
en el mercado, en el que se indica que todos los embalajes utilizados son de materiales reciclables y en el que se
estable un objetivo de usar un 40% de palets de madera de origen reciclado frente a palets nuevos para el afio 2028.

Consumo de energia

Las fuentes de energia consumidas por Krosaki AMR y Refractaria corresponden a:

1. Energia eléctrica, utilizada para la iluminacién, maquinaria, oficinas, actividades auxiliares y climatizacion.
2. Gasdleo de automocion, utilizado para maquinaria industrial (pala cargadora y carretillas elevadoras).
3. Gas natural, utilizado para la coccién de los productos refractarios en los hornos y secaderos.

Los consumos para cada Compaiiia desglosados por fuente de energia son los siguientes:

Consumo 2025 Consumo 2025 Consumo 2025 TOTAL
Krosaki AMR Refractaria Refratech
Electricidad (KwH) 9.387.460 2.919.786 N/A 12.307.246
Gas Natural (KwH) 56.075.468 33.161.047 N/A 89.236.515
Gasoleo (KwH) 263.828 215.871 353.423 833.122
Gasolina (KwH) N/A N/A 37.421 37.421
Consumo 2024 Consumo 2024 Consumo 2024 TOTAL
Krosaki AMR Refractaria Refratech
Electricidad (KwH) 7.890.510 2.954.417 N/A 10.844.927
Gas Natural (KwH) 42.002.673 32.675.826 N/A 74.678.499
Gasodleo (KwH) 244,703 214,013 257.398 716.114
Gasolina (KwH) N/A N/A 13.522 13.522

El 86% (84% en 2024) de la energfa consumida por Krosaki AMR procede de la combustién de gas natural para el
proceso de coccién de los productos refractarios. El 14% (16% en 2024) del consumo energético es de energia
eléctrica y menos del 1% procede del gaséleo de automocién para la propulsion de la pala cargadora y las carretillas
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elevadoras de motor de combustién. En 2025 el aumento de los consumos es motivado por el incremento de
volumen de fabricacion para atender al crecimiento de las ventas.

Por la parte de Refractaria, el 92% (91% en 2024) de la energia consumida procede de la combustién de gas natural.
El 8% del consumo energético procede de energia eléctrica y Unicamente el 1% procede del gaséleo de automocion.

Siendo la totalidad de la energia eléctrica consumida de Krosaki AMR y Refractaria de origen renovable.

2L C°”Sf’m° % Krosaki AMR Consumc‘> % Refractaria
fuente de Krosaki AMR 2025 Refractaria 2025
Energia 2025 (kWh) 2025
Fosil 56.339.296 86% 33.376.918 92%
Renovable 9.387.460 14% 2.919.786 8%
B e COﬂSl'JmO % Krosaki AMR Consum(? % Refractaria
fuente de Krosaki AMR 2024 Refractaria 2024
Energia 2024 (kwWh) 2024
Fosil 42.247.376 84,3% 32.899.807 92%
Renovable 7.890.510 15,7% 2.954.417 8%

3.5. Cambio climdtico

La principal fuente de emision de gases de efecto invernadero de las instalaciones de Krosaki AMR y Refractaria
proceden de la combustidn estacionaria (combustion de gas natural), dado que el distribuidor de energia eléctrica

dispone de garantia de origen 100% renovable, las emisiones del alcance 2 son cero.

Tanto en Krosaki AMR como en Refractaria, para determinar la huella de carbono utilizan una herramienta de
calculo propia verificada por LRQA, segun los estdndares ISO 14064-1:2018 e ISO 14067:2018.

La cuantificacion de las emisiones de gases de efecto invernadero generadas por cada una de las compafifas, se
expresan en la siguiente tabla:

Krosaki AMR 2025 Refractaria 2025 Refratech 2025 TOTAL
Emisiones Alcance 1
: ; 102 s
(Ton CO2eq) 10.304 6.100 16.506
Krosaki AMR 2024 Refractaria 2024 Refratech 2024 TOTAL
Emisiones Alcance 1
(Ton CO2eq) 7.712,60 6.006,57 67,89 13.787,06

En cuanto a las emisiones de alcance 2 son cero dado que el 100% del consumo de electricidad proviene de

fuentes renovables.
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El incremento que se ha producido en 2025 sobre el 2024 ha sido motivado por el aumento del nivel de actividad,
esto es, de las toneladas fabricadas para atender el crecimiento del volumen de ventas En especial en Krosaki Amr
(en Refractaria son similares) donde se ha fabricado un 20% mads de producto y se ha cocido un 25% mds de
toneladas.

El Grupo Krosaki Amr ha establecido un Plan de minimizacién de emisiones para el periodo 2026 a 2030, en el que
se establece como meta objetivo el 15% de reduccién de huella de carbono para el final del horizonte. En este plan
a 5 afios definido se pretende entre otras, invertir en las siguientes instalaciones:

e  En Refractaria:
o Nuevo horno intermitente de coccién por lotes.
o Sustitucién hornos tinel actuales.

e  En Krosaki AMR:
o Alargamiento de los prehornos para elevar la temperatura de las piezas a la entrada del horno
tunel y reducir las curvas de coccién
o Control del 02 dentro de los hornos tinel mediante sonda y PID
o Desestratificacion del precalentamiento con aire caliente

Resumen de las medidas y su ahorro previsto

El listado de actuaciones asociadas contempla las siguientes reducciones de CO2:

~ Medida  Ahorro (kWh/afio) Ahorro (tCO2eq/afio) |
KROSAKI Alargamiento de los prehornos 1.980.000 360
KROSAKI Control del 02 2.000.000 - 364
| KROSAKI Desestratificacion del precalentamiento 2.745.448 500
REFRACTARIA Renovacién de los hornos tdnel 7.495.674 1.364
REFRACTARIA Renovacion horno intermitente 5.i40.264 935
| TOTAL 19.361.386 3.523

Tabla Listado de actuaciones previstas en el grupo KROSAKI con sus ahorros tedricos.

Con todo ello, la prevision de reducciones de emisiones y el calendario de ejecucién son los siguientes:

ene-26 | jun-26 | dic-26 | may-27 | nov-27 | abr-28 | oct-28 | mar-29 | ago-29 | feb-30
1]
Alargamiento de los prehioras
; |
g Contral del 02 \
o
>
Desestratificacion del precalentamiento
=
(<4
P-4
l;: Renovacion de las harnos tinel
i
o«

Grdfico. Diagrama de Gannt con una calendarizacidn de las actuaciones en el periodo 2026 — 2030.
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REDUCCION EMISIONES KROSAKI GROUP 2026 - 2030
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Grdfico. Escenario tedrico de la reduccion de emisiones planteada en el grupo KROSAKI para el periodo 2026 —
2030.

3.6. Proteccién de la biodiversidad

El Grupo Krosaki AMR, se realizan continuos controles de posibles afectaciones al entorno. Entre otros, en 2021 se
realizé en ambas plantas de fabricacion de Krosaki AMR y Refractaria un analisis de riesgos medioambientales para
determinar posibles afectaciones a la flora y fauna. El alcance de este estudio, dentro del marco de la Ley 26/2007
de Responsabilidad medioambiental, viene determinado por los riesgos ambientales asociados a la actividad del
Grupo Krosaki AMR tomando en consideracidn los riesgos significativos por el dafio que pueden producir en el medio
ambiente, los riesgos caracteristicos de la actividad y procesos que se desarrollan en el Grupo.

Adicionalmente, Krosaki AMR tiene establecidos Protocolos para el cumplimiento de la normativa de carga y
descarga de mercancias peligrosas, asi como controles implementados post-clausura del vertedero, en el caso de la
planta ubicada en Hernani.

El Grupo Krosaki AMR, en sus dos plantas de fabricacién, tiene contratadas pélizas de seguro medioambiental para
en el caso de siniestros, pueda estar cubierta la reparacion de los dafios.

4. Recursos Humanos

El enfoque de la gestion de la compafiia, en este caso del Grupo Krosaki AMR se ha basado en la negociacion de
todas las condiciones con los representantes de las personas trabajadoras. Habida cuenta de la longevidad de las
dos plantas de fabricacién, y de su actividad industrial, la base de los procedimientos, politicas y medidas, han sido
ampliamente negociados con la representacion sindical, de modo que se ha logrado que los convenios vigentes
abarquen a toda la plantilla de cada una de las empresas del Grupo.

Cada empresa que conforma el Grupo Krosaki AMR, cuenta con sus Convenios Colectivos de referencia, y vigentes.
En concreto:
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e  Krosaki AMR, tiene su propio Convenio de empresa, vigente hasta el 31 de diciembre de 2027

e  Refractaria, también tiene su propio Convenio de empresa, con vigencia hasta el 31 de diciembre de 2025.
A la fechas y emision de este informe, el nuevo Convenio de Empresa esta en fase final de negociacién.

e Refratech, si bien no cuenta con Convenio propio, tiene su referencia en el Convenio vigente estatal de
Cerdmica y vidrio.

A partir de estos Convenios, el Grupo Krosaki AMR, individualmente en cada empresa, ha ido desarrollando sus
politicas, procedimientos, planes y medidas.

Del mismo modo, tanto Krosaki AMR como Refractaria, cuentan con un Plan de lgualdad inscrito en REGCON
Refratech, por nimero de trabajadores no ha iniciados este plan, si bien estd comprometido como el resto de las
empresas de Grupo.

Todo el Grupo Krosaki AMR se encuentra inmerso en la negociacién de un Protocolo de Actuacién frente al acoso y
la violencia contra las personas LGTBI+. Desde afio 2022 el Grupo Krosaki AMR cuenta con una declaracion de
principios en materia de acoso, manifestando asi el compromiso para prevenir, evitar, resolver y sancionar los casos
de acoso discriminatorio por razén de orientacion sexual, identidad o expresidn de género y caracteristicas sexuales.

Un hecho destacable es el aumento en el Grupo Krosaki AMR del nimero de personas trabajadoras, que ha
alcanzado en 2025 la cifra de 311 a finales de afio, cuando en 2024 era de 293. El continuo deseo del grupo de seguir
mejorando y creciendo, hace la necesidad de seguir promocionando el empleo.
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4.1. Empleo

e Numero total y distribucién de empleados por sexo, edad, pais y clasificacion profesional a 31 de diciembre:

[KRosAKI

KROSAKI GrOLP.

Hombres Mujeres
2025 TOTAL
Menor de 30 | Entre 30y 50 | Mayorde 50 | Menorde 30 | Entre 30 y50 | Mayor de 50
Directivos 0 6 4 0 0 0 10
Empleados 8 13 11 0 11 9 52
Obreros 35 126 83 0 5 0 249
TOTAL 43 145 98 0 16 9 311
Hombres Mujeres
2024 TOTAL
Menor de 30 | Entre 30y50 | Mayorde 50 | Menorde 30 | Entre 30y 50 | Mayor de 50
Directivos 0 6 4 0 0 0 10
Empleados 7 27 18 1 12 V] 72
Obreros 28 107 74 0 2 0 211
TOTAL 35 140 96 1 14 7 293

e Numero total y distribucién de modalidades de contratos de trabajo a 31 de diciembre:

Distribucion por tipo de contrato laboral 2025 2024

Indefinido 284 260
Temporal 27 33
Jornada completa 298 282
Jornada parcial 13 11
TOTAL 311 293

e Promedio anual de contratos indefinidos, de contratos temporales y de contratos a tiempo parcial por sexo,
edad y clasificacion profesional.

2025
Hombres Mujeres
Contratos TOTAL
i ini Entre 30 M d Menor de Entre 30 Mayor d
indefinidos Menor de 30 Y ayor ae Y yor de
50 50 30 50 50
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Directivos 0 6 4 0 0 0 10
Empleados 6 12 10 0 11 9 47
Obreros 25 118 76 0 5 0 223
TOTAL 30 136 90 0 15 9 281
2024
Hombres Mujeres
Contratos
indefinidos Entre30y | Mayorde Menor de Entre 30y Mayor de TOTAL
Menor de 30
50 50 30 50 50
Directivos 0 5 5 0 0 0 10
Empleados 6 25 18 1 11 7 68
Obreros 19 76 74 0 2 0 170
TOTAL 25 106 96 1 13 7 248
2025
Hombres Mujeres
Contratos
temporales Menor de Entre 30y Mayor de Menor de Entre 30y Mayor de TOTAL
30 50 50 30 50 50
Directivos 0 0 0 0 0 0 0
Empleados 1 0 0 0 0 0 1
Obreros 5 8 9 0 0 0 22
TOTAL 6 8 9 0 0 0 23
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2024
Hombres Mujeres
Contratos TOTAL
temporales Menor de Entre 30y Mayor de Menor de Entre 30y Mayor de
30 50 50 30 50 50
Directivos 0 0 0 0 0 0 0
Empleados 0 1 1 0 0 0 0
Obreros 4 9 10 0 0 0 0
TOTAL 4 10 11 0 0 0 26
2025
Hombres Mujeres
Jornada completa Menor de Entre 30y | Mayorde Menor de Entre 30y Mayor de TOTAL
30 50 50 30 50 50
Directivos 0 6 4 0 0 0 10
Empleados
6 12 10 0 10 7 45
Obreros
26 126 78 0 5 0 235
TOTAL 33 144 93 0 15 7 291
2024
Hombres Mujeres
J8miadasotnplat Menor de Entre30y | Mayorde Menor de Entre 30y Mayor de TOTAL
30 50 50 30 50 50
Directivos 0 5 5 0 0 0 10
Empleados
5; 25 18 1 11 5 66
Obreros
23 85 77, 0 2 0 187
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TOTAL 28 116 100 1 13 5 263
2025
Hombres Mujeres
Jornada parcial Menor de Entre 30y Mayor de Menor de Entre 30y Mayor de UL
30 50 50 30 50 50
Directivos 0 0 0 0 0 0 0
Empleados 0 0 0 0 1 2 3
Obreros 3 0 7 0 0 0 10
TOTAL 3 0 7 0 1 2 13
2024
Hombres Mujeres
Jornada parclal Menor de Entre 30y Mayor de Menor de Entre 30y Mayor de JOTAL
30 50 50 30 50 50
Directivos 0 0 0 0 0 0 0
Empleados 1 0 1 0 0 2 4
Obreros 0 0 7 0 0 0 7
TOTAL 1 0 8 0 0 2 11
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Numero de despidos por sexo, edad y clasificacién profesional.

[KROSAKI

Hombres Mujeres
2025 TOTAL
Menor de 30 | Entre 30y 50 | Mayor de 50 | Menor de 30 | Entre 30y 50 | Mayor de 50
Directivos 0 0 0 0 0 0 0
Empleados 0 0 0 0 0 0 0
Obreros 1 4 0 0 0 0 5
TOTAL 1 4 0 0 0 0 5
Hombres Mujeres
2024 TOTAL
Menor de 30 | Entre 30y 50 | Mayorde 50 | Menorde 30 | Entre 30y 50 | Mayor de 50
Directivos 0 0 0 0 0 0 0
Empleados 1 0 0 0 0 0 1
Obreros 0 9 3 0 0 0 12
TOTAL 1 9 3 0 0 0 13

¢« Remuneraciones medias y su evolucion desagregada por sexo, edad y clasificacion profesional o igual valor.

Hombres Mujeres
2025 Menor Entre 30y Mayor de JOTAL
Menor de 30 Entre 30 y 50 Mayor de 50
de 30 50 50
Directivos N/A 156.064,87 € 119.965,15 € N/A N/A N/A 141.624,98 €
Empleados 39.372,02 € 50.50.760,34€ 56.939,48 € N/A 43.309,09 € | 39.988,13 € 46.874,77 €
Obreros 34885,98 € 35.954,31 € 35.618.97 € N/A 34.778,31 € N/A 35.668,75 €
Hombres Mujeres
a4
2024 Menor de Entre 30y Mayor de {OTAL
Menor de 30 | Entre 30y 50 | Mayor de 50 a0 50 50

4 Los datos correspondientes a remuneraciones del ejercicio 2024 han sido reformulados con el

objetivo de ofrecer una representacién mas fiel y homogénea de la informacion,
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. . 174.984,90
Directivos N/A 168,923,58 € 184.076,89 € N/A N/A N/A €
Empleados 49.378,02

39.697,41 € 40.033,73 € 42.,595,24 € ¢ 42.676,95€ | 43.052,18 € | 41.505,19 €
Obreros 31,840,89 € 36.550,96 € 35.436,22 € N/A 34.559,82 € N/A 35.516,10 €
o Brecha salarial existente entre puestos de trabajo iguales.
Brecha salarial 2025 2024
Directivos N/A N/A
Empleados 16% -6%
Obreros 3% 3%
TOTAL 1% -2%

e laremuneracion media de los consejeros y directivos.

Durante el ejercicio 2025 el Consejo de Administracion de la Sociedad dominante ha estado compuesto por 6
miembros. Los miembros del Consejo de Administracion no reciben retribuciones por su condicién de miembros del
Consejo. No obstante, lo anterior, al cierre del ejercicio 2025, 3 de los miembros del Consejo de Administracién
forman parte, a su vez, de la Alta Direccién de la Sociedad dominante (4 miembros en 2024). A continuacidn, se
desglosan las remuneraciones medias por los miembros del Consejo de Administracién en su condicion de miembros
de la Alta Direccion:

2025 2024
Remuneracién Alta Direccién Hombres Mujeres Hombres Mujeres
171.842¢ - 211.815,68 € =
Empleados con discapacidad.
2025 2024
Empleados con discapacidad > 2

4.2. Organizacién del tiempo de trabajo y politicas de flexibilidad

La organizacion del tiempo de trabajo se negocia con la Representacion de los Trabajadores, y se tienen en cuenta
dos realidades diferentes. Por un lado, estdn los trabajadores de las oficinas, con un desempefio en jornadas partidas
de lunes a jueves, y continuada los viernes, y con una flexibilidad en la entrada, en el horario de comida y la salida.
Por otro estan las personas trabajadoras de fabricacion, organizadas fundamentalmente en turnos, de mafiana y
tarde, e incluso de noche; en este caso son fundamentalmente jornadas continuadas y rotativas, donde la flexibilidad
tiene nula cabida habida cuenta de la necesidad de enlace entre turnos
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El Grupo Krosaki AMR dispone de un Protocolo de desconexién digital, cuyo objetivo es regular las modalidades del
ejercicio del derecho a la desconexion de las personas trabajadoras. Asimismo, con el objetivo de garantizar el
cumplimiento de este derecho y de regular sus posibles excepciones se han acordado una serie de medidas, como
no enviar correos nillamadas entre las 19:00 y las 8:00. Para supervisar el cumplimiento de este protocolo. A efectos
de seguimiento y supervisidn del cumplimiento de este protocolo, el Comité de Cumplimiento se reunird anualmente
para revisar potenciales denuncias, incumplimientos o el propio protocolo con el fin de mejorarlo.

A continuacidn, se indican las horas de absentismo registradas en el Grupo Krosaki AMR durante el afio 2025 y su
comparable 2024 excluyendo las ausencias permitidas.

2025 2024

N.2 horas de absentismo

31.933 25.818,50

4.3. Seguridad y Salud Laboral

En el Grupo Krosaki AMR, en las tres compafiias, se disponen de un Plan de Prevencidn de Riesgos Laborales en el
que se describen el conjunto de actuaciones y procesos para garantizar la seguridad y salud de los trabajadores de
la empresa. Es la herramienta a través de la cual se integra la actividad preventiva de la empresa en su sistema
general de gestion y se establece la politica de prevencidn de riesgos laborales de la misma.

Estas Politicas de Prevencion tienen como objetivo permanente y prioritario la proteccién de la salud de los
trabajadores mediante la prevencién de los riesgos derivados de su trabajo y el cumplimiento de la legislacién
vigente en materia de Seguridad y Salud Laboral aplicable a la empresa

Las tres Compaiifas han optado por la modalidad de Servicio de Prevencién Ajeno, para la organizacién de los
recursos necesarios para el desarrollo de las actividades preventivas, estableciendo un concierto cada una de las
Sociedades con las siguientes:

e Krosaki AMR: IMQ Prevencion
e Refractaria: Avanta Prevencion
o Refractaria Technologies: Avanta prevencién

Estos servicios de prevencidn Ajeno incluyen las siguientes especialidades tanto para Krosaki AMR, Refractaria, como
Refratech:

e Seguridad.

e Higiene.

e Ergonomia y Psicosociologia.

e Vigilancia de la Salud.

Con el objetivo de garantizar la integracion de la prevencién en todos los niveles jerdrquicos (desde la direccion,
pasando por mandos intermedios y finalizando en los trabajadores), en Krosaki AMR, Refractaria, como en Refratech
se ha establecido una estructura organizativa de la Prevencion.

El canal de comunicacién entre Krosaki AMR, Refractaria y Refratech respectivamente con IMQ y Avanta para llevar
a cabo la comunicacién de cualquier cambio en las condiciones de trabajo iniciales, la contratacion de nuevos
trabajadores, produccion de dafios a la salud, etc.... Asi como consensuar plazos y actuaciones a llevar a cabo por las
Empresas de Prevencion en las actuaciones preventivas debe realizarse incluyendo a los siguientes empleados:

1. Director /Gerente / Jefe de Fabrica.
2. Responsable de Sistemas de Gestién o Técnico de Prevencidn.
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3. Responsable de RRHH.

En la estructura organizativa estan definidos los drganos de consulta y participacion de los trabajadores establecidos
por la legislacién vigente. Estos érganos de consulta y participacion de los trabajadores establecidos son los
siguientes para cada Compaififa:

e Krosaki AMR: Delegados de Prevencidn y Comité de Seguridad y Salud.
e Refractaria: Delegados de Prevencion y Comité de Seguridad y Salud.
e Refratech: Delegado Sindical.

A continuacion, se indican las medidas adoptadas para la proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores
en las tres Compafifas:

Evaluacién de Riesgos: Proceso dirigido a identificar y estimar la magnitud de aquellos riesgos que no hayan podido
evitarse, obteniendo la informacién necesaria para que la empresa esté en condiciones de tomar una decision
apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas preventivas y, en tal caso, sobre el tipo de medidas que deben
adoptarse.

Planificacién de la actividad preventiva: A partir de la Evaluacién de Riesgos u otras actividades preventivas
realizadas, se originan una serie de medidas preventivas y/o acciones correctoras con el objetivo de eliminar, evitar
o minimizar los riesgos detectados.

Formacion de los trabajadores: La formacion a los trabajadores en materia de prevencién es impartida a través de
la Servicio de Prevencidon Ajeno, segln la programacion anual entregada y consensuada. Algunas formaciones de
riesgos especificos son impartidas por centros formativos homologados al efecto, como pueden ser formaciones
para trabajos en altura, riesgos eléctricos, uso de carretillas elevadoras, espacios confinados, recurso preventivo,
etc.

Informacion de los trabajadores: Krosaki AMR, Refractaria y Refratech entrega respectivamente a cada uno de sus
trabajadores las fichas de informacién de riesgos existentes en su puesto de trabajo, asi como las normas de
seguridad de maquinas, fichas de seguridad de productos quimicos y folletos de los Equipos de trabajo: Tanto
Krosaki AMR, Refractaria y Refratech adoptan las medidas necesarias con el fin de que los equipos de trabajo sean
adecuados a las condiciones de seguridad relativas a su uso y mantenimiento, ajustdndose a la normativa legal
vigente y convenientemente adaptados a tal efecto de forma que se garanticen la seguridad y salud de los
trabajadores al utilizarlos. Las tres Compafiias en todos sus proyectos, priorizan la adopcién de medidas de
proteccién colectiva de los trabajadores para evitar o reducir los riesgos, bien sea con medios técnicos, o mediante
métodos o procedimientos de organizacién del trabajo (Normas de Trabajo Seguro, procedimientos o protocolos de
actuacion, etc.). Cuando no sea posible eliminar o reducir suficientemente los riesgos aplicando medidas de
proteccidn colectiva, se utilizan los equipos de proteccién individual especificos acordes a cada uno de los trabajos
a ejecutar. La determinacidn de aquellos puestos en los que sea necesario el empleo de EPIs vendrd incluido en la
evaluacién de riesgos. Todos los equipos de proteccion individual estan a disposicion de todos los trabajadores por
la empresa entregandoles su manual de uso y mantenimiento.

Vigilancia de la salud: Garantizan a todos sus trabajadores la vigilancia de su estado de salud en funcién de los
riesgos inherentes a su puesto de trabajo, segin procedimiento establecido en la evaluacidn de riesgos y en la
planificacién de la actividad preventiva en la que se incluyen los plazos y protocolos por puesto de trabajo.

Plan de emergencia y/o autoproteccion: Con el objetivo de prever las posibles situaciones de emergencia y cémo
actuar frente a ellas, las tres Compaiiias disponen de Medidas de Emergencia donde se describen:
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Identificacién de las situaciones de emergencia.
e Medios de lucha contra incendios disponibles.
e Medidas en materia de primeros auxilios.
e Organizacién de los medios humanos.
e Actuacion de todo el personal en caso de emergencia.
e Los Planes de Emergencia de todas ellas se comprueban periddicamente mediante simulacros.

Coordinacion de actividades empresariales (CAE): Establece los mecanismos necesarios para garantizar la
realizacién de forma segura de aquellos trabajos o servicios contratados con otras empresas externas.

Se revisa periddicamente el correcto funcionamiento del Plan de Emergencia y/o autoproteccion establecida en la
evaluacién de riesgos.

La particularidad de los servicios ofrecidos por Refratech, para el acceso a las instalaciones de los clientes, se realiza
la correcta CAE para garantizar la seguridad de nuestros trabajadores, asi como de las personas trabajadoras de los
clientes. Se actualizan continuamente los protocolos establecidos en las instalaciones de los clientes que de manera
previa al inicio de los trabajos se comunican mediante charlas de induccién.

Este CAE que establece los mecanismos necesarios para garantizar la realizacion de forma segura de aquellos
trabajos o servicios prestados en la instalacion de material refractario por Refratech con otras empresas externas
mediante:

e Departamento de Prevencion de riesgos laborales y sistemas de gestidn (Técnicos de Prevencidn de Riesgos
Laborales) y la Designacién de Recursos Preventivos.

Los datos de accidentabilidad en 2025 y 2024en el Grupo Krosaki AMR han sido

2025 2024
Hombres Mujeres TOTAL Hombres Mujeres TOTAL
Accidentes 39 0 39 29 0 29
indice Frecuencia 76.55 0 76,55 63,74 0 63,74
fndice Gravedad 1,59 0 1,59 1,98 0 1,98
Enfermedades profesionales 0 0 0 1 0 0
2025 2024
Muy . "
Leves Graves Fallecidos Leves Graves Muy Graves | Fallecidos
Graves
Accidentes de 38 1 0 0
trabajo 29 0 0 0

4.4. Relaciones sociales

En el Grupo Krosaki AMR, el dialogo social se ha individualizado por compafiia, atendiendo a sus realidades
particulares. De este modo el didlogo social se ha instrumentado del siguiente modo:
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e Comité de Empresa: tanto Krosaki AMR como Refractaria, cuenta con un Comité de Empresa compuesto
por 5 miembros y 9 miembros respectivamente. Se eligen los miembros cada cuatro afios.
o Delegado de personal para Refratech

Se realizan reuniones al menos trimestrales, y en cualquier momento que cualquiera de las partes pueda convocar.
Y son reuniones en las que participan los miembros del Comité de Direccién, o el responsable designado en el
momento, con los miembros del Comité de Empresa, y donde ademds de negociar los convenios, las condiciones
laborales, aspectos de mejora en todas las dreas, se tratan informaciones como la marcha del negocio, previsiones,
inversiones, temas de controles en el drea de personas, futuras contrataciones, etc.

Se busca el alineamiento de los objetivos de la compafiia junto con los intereses de las personas trabajadoras, y junto
con los representantes se buscan aspectos de mejora.

Del mismo modo estan establecidos los canales de comunicacién mediante asambleas, tablones de anuncios, el
canal interno de comunicacion, de caracter anénimo mediante formulario y /o mail habilitado al Unico efecto. Y
mediante reuniones periddicas los mandos intermedios también informan y consultan aspectos relevantes, ya sean
temas de seguridad como nuevas organizaciones, etc.

También estd abierta la comunicacién con la representacion de los trabajadores con los mails corporativos
habilitados, asi como carpetas compartidas en la nube de la compafiia.

« Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por pais.

% de empleados por pais 2025 2024
Espafia 100% 100%
TOTAL 100% 100%

4.5. Formacion

En el grupo Krosaki AMR, dentro del sistema de gestidn, se definen procedimientos y procesos destinados a
detectar las necesidades de formacién alineados con los objetivos de la compafifa. De este modo cada compaiiia
ha definido el siguiente objetivo:
Establecer sistemdtica para:
e determinar la competencia necesaria,
e identificar las necesidades de formacion
e garantizar que las personas que trabajan en Krosaki AMR reciben, tanto inicialmente como de manera
continuada, la formacién suficiente y adecuada para que desempefien las actividades encomendadas por
el Grupo Krosaki AMR con el nivel de calidad esperado, de forma segura y minimizando los impactos
ambientales que dichas actividades puedan causar.
Sensibilizar y concienciar a las personas que trabajan en el grupo de:
e Sus funciones y responsabilidades en cuanto a la seguridad en el trabajo, la calidad de los productos y la
protecciéon del medio ambiente y su importancia.
e Laimportancia de cumplir de los procedimientos e instrucciones de calidad, PRL y gestién ambiental, y las
consecuencias de no hacerlo.
e Los impactos ambientales significativos y los beneficios para la seguridad en el trabajo, satisfaccién del
cliente y proteccién ambiental de un buen comportamiento personal
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Gestionar el desarrollo y evaluacion de las actividades formativas, su registro y mantenimiento adecuados; asf
como el desarrollo de las acciones de sensibilizacion.

El alcance de este sistema son todas las personas que trabajan en el Grupo Krosaki AMR (directivos, técnicos,
mandos intermedios y trabajadores en general), en funcion de las responsabilidades del puesto que desempefia, y
e Llacriticidad de su actividad sobre la calidad de los productos
e lacapacitacién y mejora en la prestacion de las tareas encomendadas, para un mejor desempefio y
posibilidades de promocién profesional.
e Los impactos ambientales que cause su actividad
e Losriesgos laborales que entrafien el trabajo que desarrolla
e Elalineamiento de los intereses de la compafiia con los trabajadores en la bisqueda de una empresa mas
sostenible.

Cantidad total de horas de formacidn por categorias profesionales.

Horas de formacion 2025 2024

Directivos 101 195,5

Empleados 944 1.276

Obreros 1.828 1.077
TOTAL 2.873 2.548,5

4.6. Respeto a la diversidad e igualdad de oportunidades

El Grupo Krosaki AMR cuenta con una declaracion de principios que establecen el compromiso de la compafifa en la
proteccion de la dignidad, y la igualdad de oportunidades y de trato. En la misma se declaran principios contrarios a
cualquier tipo de acoso y la creacion de procedimiento de resolucién de conflictos.

Durante 2025 se han llevado a cabo varias reuniones con el Comité de Igualdad con el objetivo de llevar a cabo las
medidas establecidas en el Plan de Igualdad; tanto Refractaria como Krosaki Amr, tienen debidamente registrado su
plan. Refratech, debido al nimero de trabajadores, no ha iniciado este plan, aunque esta comprometida con los
planes de sus matrices, tanto Refractaria como Krosaki AMR.

5. Derechos Humanos

Todo el Grupo Krosaki AMR se compromete a respetar los Derechos Humanos, tal como se establece en el Cédigo
Etico, que aplica tanto a los empleados, directivos y miembros de los Organos de Administracién de Krosaki AMR,
Refractarios SA y Refractaria SA como a sus proveedores, subcontratistas y stakeholders procurando que asuman
como propios sus principios y contenidos. El Cédigo Etico se sustenta sobre los siguientes principios:

e Legalidad: Estricto cumplimiento de la Ley y de la normativa interna.
e Compromiso con la salud y la seguridad.
e Compromiso con el Medio Ambiente.

e Maximo respeto, equidad y dignidad en el trato a todos los empleados, colaboradores, socios, proveedores,
competidores y demds terceros vinculados con la sociedad.

e Seleccidon, promocion y evaluacion.
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e Transparencia, objetividad y profesionalidad en el desarrollo de todas sus actividades y de las relaciones
con los grupos de interés.

e [ntimidad, proteccion de datos e informacién confidencial.

El maximo respeto, equidad y dignidad en el trato a todos los empleados y terceros vinculados con la sociedad hace
referencia a que el desarrollo de las actividades que se realizan bajo un constante y absoluto respeto a los Derechos
Humanos y Libertados Publicas tal y como se indican en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

No quedardn permitidos y se denunciardn, si se da el caso, comportamientos ofensivos, intimidatorios,
discriminatorios, maliciosos, humillantes o de menosprecio, acoso, etc. hacia ningtin empleado o terceras personas
vinculadas con la sociedad. Traténdose a todos los individuos y entidades sin discriminacién, con objetividad
quedando totalmente prohibido facilitar informacién privilegiada y trato de favor a ningin colaborador.

Todos los empleados y colaboradores se comprometen a crear un entorno digno de trabajo, seguro y profesional
que apoye y respete a las personas, sus derechos, su dignidad, sus condiciones personales y que fomente el respeto
mutuo y la colaboracién. Igualmente, Krosaki AMR, Refractaria y Refratech, no tolerara ninguna forma de trabajo
infantil, trabajo forzoso ni obtenido mediante amenaza, castigo o coaccion.

El ambito de los Derechos Humanos tiene la atencién a través del Comité de Cumplimiento, cuya funcién entre otras
es tramitar y resolver las incidencias que origine la aplicacién del Cédigo Etico, asi como dar curso a las posibles
denuncias que se formulen a través del canal de denuncias en la siguiente direccién canaldedenuncias@krosaki-
arm.com y que seran tratadas de forma confidencial.

Los miembros del Comité de Cumplimiento deberan actuar con independencia y velando por la confidencialidad de
la informacién que manejan en la ejecucion de sus funciones y se reunird con caracter anual o de manera
extraordinaria siempre que se detecte una situacién que asi lo requiera.

Las cuestiones de Derechos Humanos pueden ser dificiles de identificar y complejas de prevenir o mitigar. Es por
ello por lo que Krosaki realizé un diagndstico de Responsabilidad Penal que derivé en la elaboracion de un Mapa de
Riesgos Penales, donde se identifican determinadas medidas de control que mitigan y previenen el riesgo de la
comision de delitos incluyendo aquellos delitos sobre la vulneracién de los Derechos Humanos.

En el ejercicio 2025, al igual que en el ejercicio anterior no ha habido ninguna denuncia por casos de vulneracién de
derechos humanos.

6. Etica e integridad

6.1. Lucha contra la corrupcion y el soborno

En Krosaki AMR, aplicamos el criterio de tolerancia cero frente a la corrupcién, el blanqueo de capitales y los
incumplimientos que vulneren los principios de libre competencia u otros incumplimientos de la ley.

Krosaki AMR prohibe tajantemente, como se indica en la Politica de Anticorrupcidon que cualquier empleado, asi
como persona o entidad que trabaje en su nombre o representacion, ofrezca, prometa o realice, directa o
indirectamente pagos en dinero o a través de cualquier bien de valor a terceros, de forma ilicita, ya sean personas
fisicas, empleados de entidades privadas, nacionales o extranjeros, funcionarios publicos, partidos politicos,
representantes, miembros o candidatos de un partido o cargo politico con el fin de:

Pégina 31 de 40

KROEAK] GROUP



[KROSAKI

e Obtener o retener cualquier tipo de negocio, favor o interés.

e  Favorecer a la sociedad con condiciones preferentes.

e  Proporcionar informacién confidencial, privada, o sobre la competencia, que pueda dar a la sociedad una
ventaja deshonesta.

e Influir en cualquier acto o decision del destinatario en el ejercicio de su cargo.

e Inducir al destinatario a actuar o a dejar de actuar de cualquier forma que suponga una infraccién de los
deberes legales de este.

e Inducir al destinatario a utilizar su influencia en la administracién estatal, autonémica o local, en el
Gobierno, o en una empresa publica con el fin de alterar o influir en cualquier acto de decision de éstos.

Para evitar la corrupcién en Krosaki AMR, la totalidad de los gastos realizados en nombre o por cuenta de la sociedad,
deberdn documentarse mediante facturas o justificantes de pago. Estos gastos son revisados y aprobados por el
responsable superior del empleado. Finalmente, los gastos se revisan por el Departamento de Contabilidad
comprobando la correcta documentacién y razonabilidad segln se indica en la Politica de Gastos, Viajes y
Desplazamientos de Empleados. El Grupo Krosaki Amr fundamente sus politicas en la necesidad de intervencién de
dos o mas personas, de distintos niveles jerarquicos, en las operaciones de la compafiia.

Por su parte, nuestra Politica de Competencia Justa o Antimonopolio, previene que puedan llevarse a cabo acuerdos
ilicitos con competidores, se abuse de la posicion de Krosaki AMR en el mercado y se aproveche indebidamente de
personas mediante, manipulaciones, encubrimientos uso indebido de informacién confidencial, tergiversaciones de
hechos relevantes ni ninguna practica desleal. Krosaki AMR compite enérgicamente en el mercado basandose en la
calidad del producto que ofrece.

Krosaki AMR, coopera de forma total con cualquier citacion legal o investigacién gubernamental debidamente
autorizada y que esté relacionada con temas de competencia justa y antimonopolio.

Por otro lado, el Grupo Krosaki AMR reevalud en 2024 el mapa de riesgos penales, y que se ha mantenido en 2025,
revisando y aprobando las medidas oportunas, por medio de cddigos, politicas y procedimientos a los que se dara el
oportuno traslado a todas las partes intervinientes, desde personas trabajadoras, y terceros afectados. Ademds, se
ha desarrollado la politica y el procedimiento del Sistema interno de comunicacién, a dar traslado a las partes
interesadas.

Se han establecido los siguientes canales de comunicacién:

1. Canal de informacién Krosaki AMR:
a. Através de la pagina web en el formulario
https://canaldedenuncias.krosaki-amr.es
b. Através de buzdn de correo electrénico:
canaldedenuncias@krosaki-amr.es

2. Canal de informacion Refractaria:
a. Através de la pagina web en el formulario
https://canaldedenuncias.refractaria.net
b. Através de buzdn de correo electrénico:
canaldedenuncias@refractaria.net

En el ejercicio 2025, al igual que en el ejercicio anterior, no ha habido ninguna denuncia por casos de corrupcién o
soborno.
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6.2. Aportaciones a fundaciones y entidades sin dnimo de lucro.

En el ejercicio fiscal 2025, al igual que en el ejercicio anterior, el Grupo Krosaki AMR no ha colaborado con eventos
relacionados con Organizaciones No Gubernamentales y Entidades sin Animo de Lucro.

7. Sociedad

7.1. Compromiso con el desarrollo sostenible

Como se ha mencionado anteriormente, el Grupo Krosaki AMR pertenece al Grupo Krosaki Harima, Grupo industrial
japonés filial de Nippon Steel, y de la que surgen unas iniciativas de desarrollo sostenible. En la pagina web
https://www.krosaki.co.jp/sdgs-en se puede ver las iniciativas y logros que se van obteniendo a nivel global.

A partir de estas iniciativas, las filiales, y en concreto el Grupo Krosaki AMR, se adhiere al compromiso con impacto
en nuestro entorno.

En los afios 2024 y 2025 afio 2024 destaca el impacto en el empleo, que basandose en el crecimiento del negocio
impacta en un crecimiento de las necesidades de contratacidn. Esta contratacion es en base de personas residentes
en el entorno, destacando la generacion de empleo local que ha supuesta finalizar el afio 2024 con un niimero de
293 empleados en plantilla, y de 311 empleados en 2025

El Grupo Krosaki AMR cuenta con una politica de Donaciones y Patrocinio que busca colaborar con el entorno local
y con entidades sin dnimo de lucro. Recientemente, se han definido unas bases para impactar en actividades de
caracter deportivo, benéfico, cultural, cientifico o con fines de interés general realizadas por otras entidades o
grupos. Se ha establecido un presupuesto anual de 20.000€, siendo primordial el alineamiento con los cédigos éticos
establecidos en el Grupo para la decisién de quién apoyar. En 2025, del presupuesto aceptado, se han dispuesto
efectivamente 4.500€, destinados al patrocinio a dos clubes deportivos. Por un lado, el club de baloncesto categoria
Cadetes de Algeciras que fomenta la formacion y disciplina formativa. Y por otro lado el club de balonmano femenino
senior de Hernani, localidad de la matriz. Se ha elegido el equipo femenino para fomentar la igualdad entre hombre
y mujeres, teniendo en cuenta que por tipologia de fabricas en el Grupo Krosaki Amr, es muy evidente la
infrarrepresentacion femenina.

7.2. Subcontratacion y proveedores

Krosaki AMR es uno de los mayores productores de refractarios del mundo, contribuyendo al desarrollo de las
industrias del acero y el cemento con materiales de la mas alta calidad, mediante la continua innovacién vy el
desarrollo constante de técnicas, procesos y materiales.

La Compafifa informa detalladamente a todos los proveedores de la existencia del Cédigo Etico, asi como la
obligatoriedad del cumplimento de los preceptos y principios que establece. En caso de producirse una
inobservancia o incumplimiento por parte del proveedor, Krosaki AMR causara la resolucién de la relacion comercial
entre las partes.

Krosaki considera compras todas aquellas adquisiciones necesarias para el normal funcionamiento de la Compaiiia,
como Materias Primas y auxiliares, productos para reventa, consumibles necesarios para fabricacion, suministros de
repuestos para maquinaria e instalaciones, inversiones en maquinaria, instalaciones y obras, material de oficina,
merchandising, etc...
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Por su parte Krosaki considera contrataciones de servicio aquellos contratos o pedidos realizados para la
externalizacion de tareas, ya sean de mantenimiento, trabajos auxiliares, asesoramientos, colaboraciones y
asociaciones empresariales.

En la Politica de Compras se definen y establecen la reglas generales y procedimientos de compras y contrataciones.
A continuacidn, se indican los cuatro principios basicos en los que se fundamenta la Politica de Compras de Krosaki:

e  Promover una cultura de riesgos y el desarrollo de una cultura empresarial ética y de honestidad en toda la
Compafifa mediante un comportamiento profesional y responsable de todos los empleados, aplicando con
rigor el Cédigo Etico.

e Implantar los mecanismos necesarios para que las decisiones de compra garanticen un equilibrio entre
idoneidad técnica, calidad precio y calificacidén del proveedor como condicion basica para la aportacién de
valor.

e Establecer procesos de seleccion de proveedores que se adeclen a criterios objetivos e imparciales,
asegurando en todo momento que los proveedores son seleccionados con independencia de intereses
propios o de terceros.

e Promover una politica de relaciones con los proveedores, basadas en los principios de la ética empresarial
y la transparencia. Procurando la blsqueda de la mejora continua, el beneficio mutuo e impulsando
actividades de I+D.

Adicionalmente, el grupo Krosaki Amr realiza un analisis de los proveedores basado en las certificaciones y normativa
ISO de las que disponen, estableciendo un ranking, y al contar en las plantas productivas, hacer andlisis de
comprobacidn de las caracteristicas técnicas de las materias primas adquiridas que son la base primordial de nuestra
actividad de fabricacion. Durante el inicio de cualquier proceso de compra o contratacién de servicio, una vez
identificada la necesidad sera necesario completar la peticion con dos ofertas comparables al menos. En caso de
dificultad para conseguir un segundo proveedor, se podra iniciar el proceso de aprobacién sélo con una oferta si ya
se cuenta con un contrato con el proveedor para otras tareas.

Durante el ejercicio 2025 no se ha realizado ninguna auditoria a proveedores, al igual que en el ejercicio anterior. Si
bien, si se practica un sistema de homologacién de proveedores, donde entre otros aspectos se analizan si los
proveedores pueden contar con Certificaciones en materias de calidad, medioambiente y prevencién de riesgos
laborales.
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7.3. Clientes

La Compafifa esta alineada con los diferentes grupos de interés, asi como sus clientes, siendo uno de sus
compromisos el cumplimiento de los requisitos especificados por estos, asi como los requisitos legales aplicables a
la actividad empresarial en materia de prevencion de riesgos y gestién ambiental, como se recoge en la Politica de
Calidad, Prevencién de Riesgos Laborales y Medio Ambiente. Krosaki AMR cuenta con la Certificacion 1SO 9001
Sistema de Gestidn de la Calidad, siendo una garantia para de calidad y sostenibilidad para el cliente, abarcando las
actividades de disefio, fabricacién, montaje y suministro de productos refractarios.

Laintegridad y la transparencia son las caracteristicas fundamentales del trato al cliente como se recoge en la Politica
de Antimonopolio. El Grupo Krosaki AMR se alinea de esta manera con los clientes y principales grupos de interés.

Para garantizar una gestion eficiente, Krosaki AMR pone a disposicion de sus clientes diversos canales de atencién,
facilitando de esta manera la comunicacién. Para gestionar las posibles quejas, reclamaciones y consultas
relacionadas con temas comerciales y otros aspectos relacionados con la venta, el principal canal puesto a
disposicion es la designacion de un técnico comercial para cada cliente y grupo empresarial, que ademads de tareas
de venta, también atiende las quejas y reclamaciones o al menos lo canaliza.

Canales genéricos de comunicacién:

o  Krosaki AMR
o Teléfono: +34 943 557 500
o Correo electrénico: info@krosaki-amr.com
o WEB: https://www.krosaki-amr.com/es/contacto

e Refractaria y Refratech:
o Teléfono: +34 985 74 06 00
o Correo electronico: info@refractaria.com
o WEB: https://www.refractaria.com/es/contacto

Del mismo modo, y en el caso que la reclamacién se quiera garantizar el anonimato, también se tiene a disposicién
el sistema interno de comunicacion anteriormente descrito (ver punto 6.1)

Durante el ejercicio 2025 se han recibido un total de 9 reclamaciones, mientras que en el 2024 se recibieron doce
reclamaciones en total, siendo todas ellas atendidas, gestionadas y resueltas consolidando el compromiso del Grupo
Krosaki AMR con un servicio de atencidn excelente y una interaccién fluida. Por lo tanto, en 2025 se han resuelto el
100% de las quejas y reclamaciones recibidas.

8. Informacion fiscal
Respecto a la informacidn fiscal, las sociedades que integran el Grupo Krosaki AMR han obtenido en ejercicio 2025
un beneficio antes de impuestos equivalente a 6.482 miles de euros (11.576 miles de € en 2024), mientras que el

gasto por impuestos en el Ultimo ejercicio asciende a 1.123miles de euros (2.149 miles de € en 2024). Por ultimo, en
el ejercicio 2025 el Grupo Krosaki AMR no ha recibido subvenciones, al igual que en el ejercicio anterior.
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ANEXO: Indice de Contenidos segtin Requerimientos de la Ley 11/2018 en materia de
Informacion No Financiera y Diversidad y segtin GRI

Farar “ TN S Asunto || Indicador [ |
AMBITOS . : Ccntemdos : ‘ material GRI' Apartadoidel documento
o i ¢ o ek e L (s¥/No) asaciados (I e

Breve descripcion del modelo de negocio del grupo,
| que incluira:

1.) su entorno empresarial, 2. Sobre la compafiia
“Mod_'e'l_o de 2.) su organizacién y estructura, GRI 2-1 2.1. Perfil de la Compafiia
S negocio 3.) los mercados en los que opera, GRI 2-6 2.2. Modelo de negocio y
: 4.) sus objetivos y estrategias, estrategia

5.) los principales factores y tendencias que pueden
afectar a su futura evolucion.

Una descripcion de las politicas que aplica el grupo
respecto a dichas cuestiones, que incluira:

ey | 1.) los procedimientos de diligencia debida aplicados
* Politicas: ‘ para la identificacion, evaluacion, prevenciony GRI 3-3
atenuacién de riesgos e impactos significativos

2.) los procedimientos de verificacién y control,
incluyendo qué medidas se han adoptado.

Los principales riesgos relacionados con esas
cuestiones vinculados a las actividades del grupo, entre
ellas, cuando sea pertinente y proporcionado, sus
relaciones comerciales, productos o servicios que
puedan tener efectos negativos en esos ambitos, y

g | * cémo el grupo gestiona dichos riesgos,

‘ e | * explicando los procedimientos utilizados para 2. Sobre la compaiifa

2. Sobre la compafiia
2.3. Politicas Corporativas

GRI 3-3
- MP.yLP detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los marcos 2.4. Riesgos de la Compaiifa

nacionales, europeos o internacionales de referencia
para cada materia.

* Debe incluirse informacién sobre los impactos que se
hayan detectado, ofreciendo un desglose de los
mismos, en particular sobre los principales riesgos a
corto, medio y largo plazo.
| Indicadores clave de resultados no financieros que
sean pertinentes respecto a la actividad empresarial
concreta, y que cumplan con los criterios de
comparabilidad, materialidad, relevancia y fiabilidad.

* Con el objetivo de facilitar la comparacion de la
informacidn, tanto en el tiempo como entre entidades,
se utilizaran especialmente estandares de indicadores
clave no financieros que puedan ser generalmente
aplicados y que cumplan con las directrices de la
Comisién Europea en esta materia y los estandares de
Global Reporting Initiative, debiendo mencionar en el
informe el marco nacional, europeo o internacional
utilizado para cada materia.

* Los indicadores clave de resultados no financieros
deben aplicarse a cada uno de los apartados del estado
de informacién no financiera.

* Estos indicadores deben ser (tiles, teniendo en
cuenta las circunstancias especificas y coherentes con

2. Sobre la compaiiia
GRI 3-3 2.1. Perfil de la Compaiiia
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los parametros utilizados en sus procedimientos
internos de gestion y evaluacion de riesgos.
* En cualquier caso, la informacion presentada debe

| Ao e e S B D R G | S T e e AT
1.) Informacién detallada sobre los efectos actualesy
previsibles de las actividades de la empresa en el
medio ambiente y en su caso, la salud y la seguridad,
los procedimientos de evaluacién o certificacion

ambiental; — 3. Medio ambiente
2.) Los recursos dedicados a la prevencién de riesgos GRI2-23 3.1. Informacién global y Sistema
ambientales; de Gestién Ambiental

3.) La aplicacién del principio de precaucién, la

cantidad de provisiones y garantias para riesgos

ambientales. (Ej. derivados de la ley de responsabilidad
ambiental)

[ P

de carbono que afectan gravemente el medio
ambiente.

Teniendo en cuenta cualquier forma de contaminacién
atmosférica especifica de una actividad, incluido el

3. Medio Ambiente
GRI3-3 3.2. Contaminacién atmosférica,
ruido y contaminacién luminica

Economlfa circular
Residuos: Medidas de prevencion, reciclaje, GRI 3-3
reutilizacién, otras formas de recuperacion y 306-2
eliminacién de desechos;

3. Medio Ambiente
3.3. Economia circulary
Prevencién y Gestién de residuos

3. Medio Ambiente

Cuestiones Acciones para combatir el desperdicio de alimentos. No material GRI 3-3 3.3. Economia circulary

niedio Prevencion y Gestién de residuos
ambientales 1 Uks o ariis TR - e

SRR PG R o | PR I SR Y

3. Medio Ambiente
303-5 3.4. Uso sostenible de los
recursos
3. Medio Ambiente

El consumo de agua y el suministro de agua de acuerdo
con las limitaciones locales';

Consumo de materias primas y las medidas adoptadas GRI 3-3 )
X g ) 3.4. Uso sostenible de los
para mejorar la eficiencia de su uso; 301-1
recursos
Consumo, directo e indirecto, de energia, medidas GRI3:3 3. Medio Ambiente
tomadas para mejorar la eficiencia energética y el uso 3001 3.4. Uso sostenible de los
de energfas renovables. recursos

de efecto invernadero generados como resultado de
las actividades de la empresa, incluido el uso de los
bienes y servicios que produce;

Las medidas adoptadas para adaptarse a las i’g:ﬁf’ 3. Medio Ambiente
consecuencias del cambio climético; 3052 3.5. Cambio climatico
Las metas de reduccién establecidas voluntariamente a
medio y largo plazo para reducir las emisiones de gases
de efecto invernadero y los medios implementados
para tal fin.
P A T P
Medidas tomadas para preservar o restaurar la GRI 3-3 g:sl\,/l:i::e,::::r:e::ja
biodiversidad; 304-2

biodiversidad
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4. Recursos Humanos
4.1. Empleo

Numero total y distribucién de modalidades de

4. Recursos Humanos

por sexo.
1( €S

i Orgnlzacién del dilgoocialos

GRI 2-7
contrato de trabajo, 4.1. Empleo
Promedio anual de contratos indefinidos, de contratos
temporales y de contratos a tiempo parcial por sexo, il 4. Recursos Humanos
temporales y de contratos a tiempo parcial por se:
- - 405-1 4.1. Empleo
edad y clasificacidn profesional,
Numero de despidos por sexo, edad y clasificacién 4514 4. Recursos Humanos
profesional; 4.1. Empleo
Las remuneraciones medias y su evolucién
" 5 . 4. Recursos Humanos
desagregados por sexo, edad y clasificacion profesional 405-2
] 4.1. Empleo
oigual valor;
Brecha salarial, la remuneracién de puestos de trabajo 4052 4. Recursos Humanos
iguales o de media de la sociedad, 4.1. Empleo
La remuneracién media de los consejeros y directivos,
incluyendo la retribucion variable, dietas,
" 4 g oo 4. Recursos Humanos
indemnizaciones, el pago a los sistemas de prevision de GRI 3-3 4.1, Empleo
ahorro a largo plazo y cualquier otra percepcion oo IR
desagregada por sexo,
4. Recursos Humanos
Implantacion de politicas de desconexién laboral, GRI 3-3 4.2. Organizaci6n del tiempo de
trabajo
4. Recursos Humanos
Empleados con discapacidad. 405-1
4.1. Empleo
nizaciondeltrabajo | S A s
4. Recursos Humanos
Organizacién del tiempo de trabajo GRI 3-3 4.2. Organizacion del tiempo de
trabajo y politicas de flexibilidad
403-9 4. Recursos Humanos
Numero de horas de absentismo 4.2. Organizacién del tiempo de
403-10 . i
trabajo y politicas de flexibilidad
Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la 4. Recursos Humanos
conciliacién y fomentar el ejercicio corresponsable de GRI3-3 4.2. Organizacion del tiempo de
estos por parte de ambos progenitores. trabajo y politicas de flexibilidad
d R e T | SRS N T AR IR N
4. Recursos Humanos
Condiciones de salud y seguridad en el trabajo; GRI 3-3
Saldy seg o 4.3. Seguridad y Salud Laboral
Accidentes de trabajo, e ticul fi ia
e Ao wna | ¢ ecresmar
& ! P ! Breg 403-10 4.3, Seguridad y Salud Laboral

i W s R ot Al ST

4. Recursos Humanos

trabajadores en términos de integracién consulta y
participacion

rocedimientos para informar y consultar al personal GRI 3-3 K )
p i P v P y 4.4. Relaciones sociales
negociar con ellos;
Mecanismos y procedimientos con los que cuenta la
empresa para promover implicaciones de los GRI3-3 4. Recursos Humanos

4.4. Relaciones sociales

Pégina 38 de 40



Porcentaje de empleados cubiertos por convenio

4. Recursos Humanos

en el campo de la salud y la seguridad en el trabajo.

. , GRI 2-30 i X
colectivo por pais; 4.4. Relaciones sociales
El balance de los convenios colectivos, particularmente e 4. Recursos Humanos

formacion; i 4.5. Formacion
La cantidad total de horas de formaci6n por categorias Al 4. Recursos Humanos
profesionales. 4.5. Formacion
- I 4. Recursos Humanos
GRI 3-3 4.6. Respeto a la diversidad e

Medidas adgaas oveualdad de trato
y de oportunidades entre mujeres y hombres;

Planes de igualdad (Capitulo Il de la Ley Orgénica
3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de

mujeres y hombres), medidas adoptadas para

s R UTLRINE

igualdad de oportunidades

4.6. Respeto a la diversidad e

"Derechios

\Corrupciony

promover el empleo, protocolos contra el acoso sexual GRI 33 igualdad de oportunidades
y por razdn de sexo, la integracién y la accesibilidad
universal de las personas con discapacidad;
La politica contra todo tipo de discriminaciény, en su
caso, de gestion de la diversidad.
Aplicacién de procedimientos de diligencia debida en
materia de derechos humanos GRI 3-3
R R B 5. Derechos Humanos
Prevencién de los riesgos de vulneracion de derechos GRI 2-23
humanosy, en su caso, medidas para mitigar, gestionar GRI 2-26
y reparar posibles abusos cometidos;
Denuncias por casos de vulneracion de derechos 406-1 5. Derechos Humanos
humanos;
Promocién y cumplimiento de las disposiciones de los
convenios fundamentales de la Organizacién
Ninmanos Internacional del Trabajo relacionadas con el respeto 407-1 5. Derechos Humanos
por la libertad de asociacion y el derecho a la
negociacion colectiva;
La eluml.nau()n de la discriminacién en el empleo y la GRI33 5. Derechos Hummanos
ocupacion;
La eliminacién del trabajo forzoso u obligatorio; 409-1 5. Derechos Humanos
La abolicidn efectiva del trabajo infantil. 408-1 5. Derechos Humanos
GRI 3-3 2o X
Medidas adoptadas para prevenir la corrupcién y el GRI 2-23 6. Eligae Inzepridarl ;
. 205-2 6.1. Lucha contra la corrupcién y
205-3 el soborno
6. Etica e integridad
RO Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales G;:)':f 6.1. Lucha contra la corrupcién y
) el soborno
] . ] 6. Etica e integridad
Aportaciones a fundaciones y entidades sin danimo de 4131 §2. Apariationesa fundagionesy

lucro.

COGEBED

entidades sin dnimo de lucro
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estos;

GRI 3-3 7. Sociedad

£idveano o ol 203-1 7.1. Compromiso con el
. 1 0
El impacto de la actividad de la sociedad en las 4 .
. _— 413-1 desarrollo sostenible

poblaciones locales y en el territorio;
Las relaciones mantenidas con los actores de las 7. Sociedad
comunidades locales y las modalidades del didlogo con GRI 2-29 7.1. Compromiso con el

desarrollo sostenible

Las acciones de asociacién o patrocinio.

* La inclusién en la politica de cogras destines
sociales, de igualdad de género y ambientales;

* Consideracion en las relaciones con proveedores y
subcontratistas de su responsabilidad social y
ambiental;

Sistemas de supervisién y auditorias y resultados de las
mismas.

Im .
Medidas para la salud y la seguridad de los B
consumidores;

Sistemas de reclamacién, quejas recibidas y resolucién
de las mismas.

" Beneficios obtenidos pais por afs
Impuestos sobre beneficios pagados

GRI3-3

7. Sociedad
7.1. Compromiso con el

7. Sociedad
7.2. Subcontratacion de
proveedores

7. Sociedad
7.3. Clientes

8. Informacién fiscal

Subvenciones publicas recibidas

8. Informacién fiscal
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